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Abstract

Guva, G. (2005). Polisens arbete i samband med demonstrationer som dvergitt till
kravaller. (FOG-Report no 55). Link6ping: Department of Behavioural Sciences
(IBV), Link6ping University.

Denna rapport belyser polisens arbete i samband med demonstrationer som
resulterat i kravaller. Intervjuer har gjorts med ett antal poliser som tjanstgjort
under Goteborgskravallerna. Bearbetning och analys bygger pa antagandet
att kravaller &r ett intergrupprelaterat fenomen mellan demonstranter och
poliser. Denna studie visar bl. a att det som hédnder mellan demonstranter och
poliser och som leder till kravaller kan ses som ett eskalerande férlopp i flera
steg, ddr inomgruppsprocesser vaxelspelar med mellangruppsprocesser.

Till skillnad fran vanligt polisarbete arbetar polisen under en demonstration i
grupper, ddr man sdvél uniformerar som formerar sig pa ett for uppgiften
sarskilt satt. Om enskilda poliser later sig triggas av enskilda demonstranter
(individniva) och det ger upphov till en konfrontation, leder detta till att
andra kollegor i gruppen gar in (intragruppnivad) mot demonstranterna som
pa motsvarande sétt gar pa polisen som grupp (intergruppniva). I detta ldge
kommer andra grupper av poliser till undséttning, vilket i sin tur leder till att
slutligen alla poliser sldss mot alla demonstranter (organisationsniva).
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Bakgrund

Tidigare har kravaller ansetts bero pd att individer i en grupp tappar sin
identitet, vilket gor att gruppen blir en massa eller en flock som beter sig
destruktivt, regressivt och impulsstyrt. (Le Bon, 1895). Ett annat férharskande
synsatt har varit att manniskor, som liknar varandra, forstiarker vissa
personlighetsdrag da de samlas (Allport, 1924). I praktiken har ofta en
kombination av dessa teorier fatt fungera som en férklaringsmodell av
masshéndelser. Vissa demonstranter ses som anférare, som leder de 6vriga
som en flock (Stott & Reicher, 1998).

I tidigare forskning har man fokuserat pa demonstranterna som ansetts
utgdra “massan”. Kravaller har betraktats som ett upplopp och inte som en
konfrontation mellan tvd grupper, dédr dven polisen anses delaktig i
sammandrabbningarna med demonstranterna. Detta senare synsétt har dock
kommit att dominera nyare studier dér kravaller ses som ett
intergruppsfenomen (Reicher, 1996).

Kravaller som ett vaxelspel mellan intergrupps- och
intragruppsprocesser

I nyare studier av kravaller (Granstr6m 2001, Guva & Hylander, 2003) har
det visat sig att de eskalerande processer som kan bli féljden av
demonstrationer, sdvil handlar om intergruppsprocesser mellan poliser och
demonstranter som intragruppsprocesser inom respektive grupp. Det som
hander mellan demonstranter och poliser tycks paverka det som hinder inom
demonstrantgruppen (ibid) och troligtvis dven det som hénder inom
polisgruppen. Det som hédnder inom respektive grupp antas ocksa paverka
den fortsatta hiandelseutvecklingen mellan grupperna. Inom
demonstrantgruppen gér det exempelvis att urskilja olika grupperingar - en
valdsforesprakande provokatdrsgrupp, en traditionell, fredlig grupp av
demonstranter och diremellan en blandad skara av framférallt ungdomar,
som kan definieras som postmoderna demonstranter. Denna sistndmnda
grupp verkar ha stor betydelse for handelseutvecklingen eftersom den utgor
en ny foreteelse i manga olika avseenden. Den dr exempelvis inte organiserad
efter traditionellt monster utan utgdrs av individer som bildar olika nétverk.
Dessa dr uppbyggda enligt andra principer &n hierarkiskt organiserade och
regelstyrda féreningar och politiska ungdomsférbund. Dessa nitverk géar
under en méngd olika beteckningar. I Goteborgskommittén talar man
exempelvis om autonoma grupperingar (Goteborgskommittén, 2002 s 467).
Andra bendmningar dr Svarta Blocket, aktivister mm.

Gemensamt for den postmoderna rorelsen &r att man agerar mer spontant
och inte bara demonstrerar i tillstdndsgivna tdg utan 4ven manifesterar sina
asikter i andra mer spontana och darmed oanmalda, icke-tillstdindsgivna
aktioner. Till skillnad fran provokatdrsgruppen foresprakar man inte vald,
men tar inte heller avstdnd fran valdshandlingar.



Det ena ger det andra

Det som visat sig hdnda inom demonstrantgruppen nér polisen ingriper mot
provokatorerna, (vilka 6vriga demonstranter inte stoder till en borjan), dr att
polisens agerande dven far konsekvenser f6r 6vriga demonstranter som da
protesterar mot att deras majligheter att uttrycka sina asikter stors eller
inskranks. Ndr de protesterar mot detta och exempelvis vagrar att flytta sig
fran en plats som polisen bestdmt sig fOr att sparra av, uppfattas de av polisen
som om de ocksd tillhérde provokatorsgruppen och kommer da av polisen att
kategoriseras som om de tillhérde denna grupp. I o m att de blir behandlade
som om de vore valdsbendgna aktivister (provokatorer) kommer de att
forandra sin syn pa polisen och kanske ocksa borja agera med
valdshandlingar som exempelvis stenkastning. Dessa handlingar paverkar i
sin tur dven deras bild av dem sjdlva. Genom att kasta sten blir man inte bara
en stenkastare i andras, i det hér fallet polisens 6gon, utan dven i sina egna
ogon. De kollektiva handlingarna skapar dessutom en kénsla av samhorighet
med andra som dr emot polisen och kastar sten— en delad social identitet — vi
(demonstranter) mot dom (polisen). Darigenom kommer demonstranter som
fradn borjan tar avstand fran provokatorsgruppen att hamna pa samma sida
som dessa gentemot polisen. Nér traditionella demonstranter bevittnar hur
polisen agerar mot, i deras 6gon oskyldiga demonstranter, foérdandras ocksa
deras syn pa polisen och dérmed hamnar dven dessa traditionella
demonstranter pa samma sida som provokatorerna, vilka de annars tar klart
avstdnd fran. Nar de traditionella demonstranterna uppfattas férsvara
véldshandlingar mot polisen kommer polisen dven att tappa tilltron till dem.

Fran tilltro till misstro

Ovan beskrivna process kan beskrivas utifrdn en tilltro-misstro —dimension,
ddr man kan se hur 6msesidig misstro mellan polis och demonstranter under
vissa forutsdttningar kan utvecklas till msesidig misstro mellan poliser och
demonstranter som fran borjan hyst tilltro till varandra genom att saval
poliser som demonstranter under hdndelsernas géng tappar tilltron till
varandra. Slutet blir att samtliga demonstranter och samtliga poliser hyser
misstro mot varandra, vilket inte var fallet fran borjan (Guva & Hylander,
2003).



Tidigare polisforskning rorande kravaller

Nir det géller tidigare kravallforskning har de flesta studier fokuserat pa
gruppen demonstranter. Detta géller d4ven den forskning som utgatt fran
kravaller som intergruppsfenomen. Detta beror bl a pa att det varit svérare att
fa tilltrade till polisen som forskningsobjekt. Aven om polisen sagt sig vara
positiv till samarbete har det st6tt pa svarigheter av olika slag da det val gallt
att fa tag pa informanter. De studier som utgatt fran sdval ett demonstrant,
som polisperspektiv har darfor haft ett begransat material nar det géaller
polisen och i tidigare forskning péatalas behovet av att utforska kravaller ur
sdval ett demonstrant som ett polisperspektiv. For att i viss man rdda bot pa
denna brist har Reicher och Stott intervjuat 26 specialutbildade poliser med
erfarenhet av demonstrationer (Stott & Reicher, 1998). Deras studie var tinkt
att utgora ett komplement till en kravallstudie (Poll Tax-kravallerna) (Stott &
Drury, 2000), ddr det visade sig svart att rekrytera informanter bland poliser,
som varit med under kravallerna. Syftet var att undersoka vilka perspektiv
poliser, som varit inblandade i kravaller, har i savél teori som praktik och pa
vilket sitt dessa paverkar polisens hantering av kravaller. Resultaten visade
bl.a att polisen i teorin inte betraktade folksamlingar som en homogen massa,
samtidigt som det visade sig att man gjorde en dikotomisering av folkmassan
i en valdsminoritet och en fredlig majoritet. Polisen sag inte sig sjdlv som en
bidragande orsak till det vald som utvecklades utan férklaringen var att
valdsminoriteten ledde majoriteten. Eftersom minoriteten sdgs som en
smittorisk maste de avlagsnas snarast och for att goéra detta maste polisen
ingripa som en styrka. Resultaten fran denna studie 6verensstimmer vil med
resultaten fran svenska kravallstudier (Granstrom, 2001; Guva & Hylander,
2003).

Ovanndmnda studie fokuserar pa polisen som en grupp men forfattarna
menar att det aterstdr mycket ndr det géller utforskandet av polisens
perspektiv pa masshiandelser. Bl. a ett bredare urval av sévil informanter som
hiandelser, samt data fran poliser som varit direkt inblandade i kravaller.
Enligt Stott och Reicher (1998) vore idealet att poliser intervjuades under
hindelsernas gang istillet for efterat, samt att polisperspektivet integrerades
med deltagarnas i syfte att utforska den dynamiska interaktionen mellan de
tva grupperna.



Denna studie

I den forskning i vilken denna delstudie ingdr, &dr syftet att integrera ett
demonstrant och ett polisperspektiv. Denna rapport syftar till att ge ett
polisperspektiv pa det som hdander mellan poliser och demonstranter vid en
demonstration utifrdn intervjuer med enskilda poliser.

Utgangspunkten for intervjuerna dr att polisen liksom demonstranterna
inte utgor en enhetlig grupp utan bestdr av olika individer med olika syn pa
demonstranter, demonstrationer, valdsanvandning etc. och att det som
hidnder mellan demonstranter och polis pa liknande sétt som mellan olika
grupperingar av demonstranter ocksd paverkar savil enskilda poliser som det
som hdnder inom polisgruppen.

Syfte och fragestallningar

Utifran tidigare studier har vissa fragestdllningar utkristalliserats bl. a kring
begreppet social identitet, vilket visat sig ha betydelse f6r demonstranter och
deras agerande under en demonstration (Hylander, 2004). Fragan ar hur
polisens identitet paverkar och paverkas av det som hiander i samband med
kravaller?

En annan fraga géller om och hur intragruppsprocesser gestaltas inom
polisen i samband med kravaller och vilken betydelse de har for det som
hiander mellan demonstranter och poliser.

Ytterligare ett syfte dr ocksd att mer forutsattningslost utforska vad som
kan vara av betydelse for det som hinder i samband med kravaller utifran ett
polisperspektiv.

Insamling och bearbetning av data

For att undersoka vad som hinder med poliser enskilt och i grupp i samband
med kravaller har fokuserade kvalitativa intervjuer utifran en intervjuguide
gjorts med 6 poliser (3 kvinnliga och 3 manliga), i olika dldrar med olika
utbildningsgrad samt varierande erfarenhet av polisarbete. Fem av dem har
deltagit vid kravallerna i Géteborg och en vid andra demonstrationer. Tva av
dessa har fungerat som tjanstgérande befdl. Ovriga dr poliser som i vanliga
fall arbetar med andra uppdrag inom polisen (nérpolis, piketpolis). Tva
arbetar med vidareutbildning av poliser i Ingripande mot folkmassa (IMF) en
utbildning som polismyndigheten i Stockholm genomforde infor
Goteborgskommenderingen. Samtal har dven f6rts med andra poliser, bl. a
polis som arbetar med utbildning av poliser i Ingripande mot folkmassa samt
polisledning. Tidigare har dven gjorts gruppintervjuer av poliser som
tjanstgjort under Goteborgsmotet. Aven andra rapporter dér poliser har



intervjuats har anvints som datakéllor (Géteborgskommittén, 2002;
Gevreus, 2002).

De bandade och transkriberade intervjuerna har bearbetats och
analyserats utifrdn ovanndmnda frdgestéllningar. I enligt med principerna f6r
grundad teori (Glaser, 1978; Guva & Hylander, 2003) har utsagor kodats
utifran ett aktorsperspektiv (polisperspektiv) och resulterat i féljande analys,
som lett fram till nya fragestdllningar och antaganden som kan leda det
fortsatta forskningsarbetet vidare .



Analys och diskussion

Polisidentitet

Att vara polis

“Jag dr polis” dr en vanlig kommentar bland de poliser jag intervjuar. Med
undantag fran en kvinnlig polis, som siger att hon ”arbetar som polis”,
uttrycks ”att vara polis” som om det vore en personlighetsegenskap.

Man férsoker att vara laglig bade pé jobbet och privat, som en
filosofi...kompisar som inte &r poliser, vissa grejer som dom gor som man inte
skulle gora, rattspatos, eller vad man nu skall séga. (ip 2)

Jag édr alltid polis, en yrkesskada skulle man kunna kalla det f6r. Garjaginien
affdr tittar jag alltid om jag kan se ndgon snattare, ser jag bilar ute och kor tanker
jag stulen bil, har alltid poliségat pa. (ip 3)

Att vara polis tycks utgora en yrkesidentitet, som inte bara innebar att
man stdller krav p4d att sjdlv vara laglydig utan dven betraktar sin omgivning
med detta polisdga. Som polis tittar man efter andra saker och ser andra saker
dn andra ménniskor gor.

Att poliser skulle utgora en speciell grupp av ménniskor dr daremot
ndgot som man fornekar bestimt. Tviartom betonas vanligheten. Poliser &r
vanliga ménniskor som utgdr ett tvdrsnitt av befolkningen. De bestér sdledes
av alla slags manniskor nér det géller saval varderingar som livsstil.

Att bli polis

Att bli polis har f6r manga inte varit ett medvetet yrkesval utan kanske t o m
berott pa en slump. Men ddremot tycks sjdlva antagningsférfarandet gora att
man kanner sig utvald. Man har bestétt provet. Att soka till polishdgskolan &r
en sak, att vilja utbildningen om man blivit antagen dr en annan.

For mig var det faktiskt en tillfallighet. Nar jag sdg att man sokte till
polishogskolan tinkte jag att jag slanger vil in en ansékan och sen gick jag bara
vidare i de hér olika testerna och helt pl6tsligt damp det ner ett kuvert dar det
stod att jag var antagen, den vasta dan i mitt liv. Helt pl6tsligt var jag tvungen
att fatta ett beslut. Jag hade hela tiden trott att jag var for ung och att jag inte
hade de kvalifikationer som dom ville ha, men det gick ju véldigt bra sa jag tog
beslutet att det dr klart att jag skall hoppa pd . (ip 1)



Uppgiften styr polisrollen

Forutom att man har en identitet som polis s kommer polisrollen att vara
beroende av var man arbetar och vilken uppgift man har. Man &r néirpolis,
piketpolis, utryckningspolis etc. I samband med Gé&teborgskravallerna
anvandes alla slags poliser fran olika delar av landet. Som polis kunde man
bli blixtinkallad med eller utan sdrskild utbildning for att plotsligt tjanstgora
som “kravallpolis”. I Sverige finns inga sdrskilda “kravallpoliser” vilket det
tycks rada stor enighet bland poliser att vi inte heller skall ha. Ndgon liknar
det vid ”pit-bullpoliser” och menar att det &r viktigt att poliser inte bara
sysslar med eller specialiserar sig pa den typen av uppgifter utan ocksad gor
andra saker — inte bara slass. Ddaremot har de flesta poliser idag inom bl a
nérpolisen i Stockholm ndgon form av utbildning i Ingripande mot Folkmassa
(IMF) eller Sarskild polistaktik, som det numera bendmns. Vissa poliser har
ytterligare specialutbildning. Vid kommenderingen Ingripande mot
Folkmassa far saledes olika slags poliser en annan uppgift, som gor att de
iklader sig en annan polisroll &n den vanliga.

Att ikldda sig en sdrskild polisroll

Ingripande mot folkmassa handlar inte bara om att ikldda sig en annan klidsel
(skyddsuniform) eller en annan uppgift &n den man har i vanliga fall som
polis. Det innebér ocksa ett annat arbetssitt och framforallt en annan
arbetsorganisation. Poliser beskriver skillnaden mellan att arbeta i par
(dubbelpatrull), som man vanligtvis gor, med stor frihet att bestimma 6ver
sig sjdlv och att plotsligt arbeta i grupp under ledning av ett befil. I denna
situation skall man dels inordna sig i ett kollektiv med en gemensam uppgift, dels
underordna sig de beslut som befélet tar samtidigt som det férvéintas att man
fungerar som en sjélvstandig individ.

Frdgan dr vad detta innebér f6r den enskilde polisen?

Det som férvéntas av en &r att man skall hélla ihop i gruppen och géra det man
blir tillsagt och samtidigt férvantas att man skall ta egna initiativ, att veta nir det
inte passar att gora egna bedémningar. (ip 1)

Anonymisering

Hur det kdnns att ikldda sig en annan roll genom att bl. a uniformera sig i den
speciella skyddsutrustning som ingdr beskrivs av en kvinnlig nédrpolis som
arbetat 25 dr som polis. Bl. a. patalar hon den anonymisering som sker ndr man
tar pa sig hjalm och visir och hur det paverkar mojligheten att skapa kontakt
med ménniskor. Bara det att ha en hjalm hingande i baltet bidrar enligt henne
till att “tagga upp”.

P4 lordagskvillen vid Jarntorget, nér vi inhdgnat en grupp demonstranter, bara
skillnaden fér mig som polis att std bakom en skéld och med hjdlm s &r jag ju
fullstdndigt anonym, S& beordrades vi att fdlla upp visiren och ta ner skéldar
och plétsligt f&r man kontakt med varandra, kan bérja le mot varandra, far en
relation. (ip 6)

Denna kédnsla av anonymisering dr dock inte lika med att man blir anonym
for sig sjdlv eller anonymiserad inom den egna gruppen utan en kénsla av att
vara anonymiserad av andra.



Det &r for dom jag blir anonym. Att jag dr gjord av kott och blod och har egna barn hemma,
det dr det ingen som ser, jag blir en hjdlm och en skold.(ip 6)

Erfarna piketpoliser menar dock att den kénsla av fordndring som sker
kanske giller de forsta gdngerna man tar pa sig denna uniform, men ndr man
gjort det ett antal gdnger tdnker man inte langre pa det. Enligt dem utgor
hjdlm, visir, skold en skyddsutrusning som tillhor uniformen. (jfr
arbetskldder som brandmaén iklar sig vid brandslackning).

Det ar skillnad mellan en erfaren och inte erfaren polis, kanske tdnker man att nu
kommer det att bli brak, rustar sig. (ip 5)

Fragan dr om skillnaden blir storre beroende pa vilken polisroll man har i
vanliga fall. Sannolikt kommer skillnaden vara storre for den som vanligtvis
arbetar som néirpolis dn for den som har sin tjanstgoring som piketpolis.

Avideologisering

Till skillnad frdn demonstranter vars sociala identitet bygger pd en kdnsla av
samhorighet kring en ideologisk frdga (man &r vegan, djurrdttsaktivist etc) sa
ser poliser sig som neutrala. De skall inte ta stdllning f6r eller emot nagot
utan enbart hantera fragor som ror demokratins spelregler. Enligt polisen har
alla ménniskor ratt att uttrycka sin asikt, ratt att demonstrera, ordna méten
etc. oavsett om de &r fascister, hoger- eller vansteraktivister. Man fér tycka
vad man vill. Daremot far man inte uttrycka det man tycker hur som helst
utan maste folja de politiska spelregler som géller i ett demokratiskt samhille.

Man har ju en &siktsrétt, det dr en grundlagsskyddad ritt att man fér féra fram
olika asikter, hur dom &n ser ut, hur illa de &n klingar i mina 6ron, jag som polis
far inte ldgga ndgon vardering i det, ndr jag 4r dér ute och jobbar for jag 4r inte
déar i egenskap av mig sjdlv utan dér i egenskap av yrkesman, polis, maste vara
nollstélld infér bdda grupperna far ju inte ldta mina personliga varderingar
spegla mitt arbetssatt. (ip 1)

/Har man en uppfattning som polis och en som privatperson?/ - Javisst s&
madste det vara, jag dr ju satt av staten for att upprétthélla demokrati, lag och
ordning pé vara gator, jag skall ju inte ha ndgon politisk uppfattning om
nagonting. (ip 2)

Som polis kan du ha &sikter, vad jag tycker och tidnker &r en sak, vad jag gor ar
en annan, om jag skall skydda ett giang pedofiler sa kan jag inte visa min avsky,
samma sak med vinster, hoger, det fir inte styra mitt tjanstehandland. (ip 3)

Att inte ta stdllning utan inta en neutral héllning i samband med
demonstrationer kan ses som en avideologisering som polisen gor i samband
med tjanstgoring vid demonstrationer.

Uniformering

Det som sker nér polisen ges den uppgift som Sérskild polistaktik innebér dr att man

ikldder sig en annan polisroll 4n den vanliga. Det sker en uniformering som inte bara

innebdr att man tar pd sig den sdrskilda uniform som géller i dessa sammanhang. Den
tycks ocksd medfora en kdnsla av anonymisering, man blir en av ett ’dom”.
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Uppgiften tycks ocksa innebdra en avideologisering. Man far inte ta stidllning i
sjdlva sakfragan utan méste forhalla sig neutral (nollstdlld). Fragan dr om inte allt
detta samtidigt innebér en avpersonifiering. Vissa poliser beskriver det ocksa som att
man inte bara sitter pa sig uniformen utan att vissa dven sitter pa sig en tjdnstemin

som om den tillhérde uniformen

Skall jag ta pa mig tjansteminen eller kan jag faktiskt prata normalt med den hir
manniskan eller kan jag t o m std och le lite grand. (ip 1)

Sarskild polistaktik innebdr dessutom att man arbetar annorlunda.
Istdllet for att arbeta enskilt eller i par (dubbelpatrull) blir man enien grupp.

Jag dr ett instrument i en maktfaktor, men jag kan ju inte utnyttja min egen
kompetens pad ndgot sitt samtidigt som man dnda kanner att man fyller ndgon
funktion i den hir muren eller vad man ni vill se det som...... (ip 6).

Den uniformering som sker tycks saledes inte bara handla om en yttre
uniformering utan &ven om en inre. Man blir en del av ett kollektiv och nér
man intervjuar polisen slds man d@ven av det uniforma séttet att uttrycka sig.
Det verkar som om poliser t o m tdnker lika. Ndr man tar del av den
internationella forskning som finns visar det sig dessutom att séttet att
resonera kring demonstranter och kravaller dr identiskt med utlandsk polis
(Stott & Reicher, 1998).

Exempelvis betonar man, pd samma sdtt som svensk polis, att
demonstranter inte utgor en homogen massa, utan att det dr en heterogen
skara av manga olika slags madnniskor. Men pd samma sétt som svenska
poliser tenderar man att reducera denna komplexitet till en enkel dikotomi
genom en uppdelning i en fredlig majoritet och en fientlig minoritet, som inte
ar déar for att demonstrera utan for att bréka.

Polisidentitet och social identitet

Social identitet kan beskrivas som en vi-identitet som forutsatter en dom-
identitet. Genom att definiera en kommendering som Ingripande mot
folkmassa (min kurs), vilket man tidigare gjort, har man definierat en samling
méanniskor som en “massa” —ett “"dom” vilket gor att det finns forutsattningar
for polisen att utveckla en vi-identitet i detta sammanhang. Frdgan dr om
denna identitet &r att betrakta som en social identitet i den betydelse
begreppet fatt i tidigare forskning (Hylander, 2004; Tajfel. 1982). Enligt den
sociala identitetsteorin avidentifieras inte ménniskor i en folksamling eller i
samband med masshédndelser. Ddremot sker en avpersonalisering, dar den
personliga identiteten ersétts av en social identitet — en vi-identitet — i
samband med att gruppen blir ett kollektiv genom gemensamma handlingar,
exempelvis stenkastning mot polis. Denna sociala identitet bygger pa den
sjdlvkategorisering som sker dd exempelvis en demonstrant, som kastar sten i
ett sddant sammanhang, sjélv inser att han eller hon har blivit en stenkastare.

Det som tycks hdnda nér polisen gar in i den f6r uppgiften Sarskild
polistaktik speciella polisrollen, dr bl a en avpersonifiering. Man blir, som en av
poliserna utrycker det, en hjalm och en skold f6r andra. For vissa poliser star
denna roll sannolikt i strid med den vanliga polisrollen som exempelvis
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nédrpolis. Fradgan dr om man tappar sin vanliga polisidentitet och utvecklar

en annan polisidentitet eller om man behaller sin grundidentitet som polis
dven ndr man iklader sig denna polisroll. Sker en férandring som skulle
kunna jamforas med den fordandring av identitet som sker i samband med att
ménniskor avpersonaliseras i en intergruppssituation och dar utvecklar en
social identitet (vi-identitet)?

Nar det géller poliser tycks det som om sjdlva grundidentiteten som polis
ar oberoende av i vilket ssmmanhang man befinner sig. Man &r polis.
Déremot tycks det som om uppgiften (kommenderingen) styr vilken slags
polisroll man tar. P4 sa sétt blir identiteten liksom uppgiften situationsstyrd
eller hdandelsestyrd. Fragan dr d& vad som hdnder nir man arbetar med
handelser som kraver Sarskild Polistaktik och ndr demonstranter borjar bete
sig som en massa (flock) och far polisen att ocksd handla som en grupp? Till
skillnad frdn demonstranter tycks det ocksd som om polisens identitet &dr
situationsbunden och att man i en annan uniform, i en annan situation och
med andra uppgifter atergar till att bli den polis man egentligen &r. Ar den
identitet (vad man &n kallar den) ndgot som polisen tar av och pd i samband
med uniformeringen och kanske t.o.m. en del av uniformeringen. Tankarna
gar till TV-programmet Smastjarnorna, dar barn ikldder sig rollen som
berémda artister bl. a genom att ikldda sig kopior av deras scenkostymer.

Sammanfattningsvis tycks denna studie vdcka fler frdgor dn ge svar pa
fragor kring polisers identitet i samband med kommendering vid
demonstrationer.

Grupperingar och grupprocesser inom polisen i
samband med demonstrationer

En annan fragestéllning var om och hur intragruppsprocesser gestaltas inom
polisen i samband med kravaller och vilken betydelse de har f6r det som
hiander mellan demonstranter och poliser.

Tidigare forskning har visat att demonstranter inte utgér en homogen
massa utan att demonstranter grupperar sig pa olika sitt under en
demonstration (Guva & Hylander, 2002). Fragan 4r om motsvarande
grupperingar sker inom polisen.

Polisen arbetar i en organisation som dr hierarkiskt uppbyggd enligt
traditionellt monster. Man &r placerad som nérpolis, piketpolis m fl
funktioner och jobbar i inre eller yttre tjanst med olika uppgifter. Man har
olika tjanstegrad beroende pd utbildning, antal tjinstedr mm. Att polisen ar
uppbyggd som en traditionell hierarkisk organisation med klar
ledningsstruktur, dar beslut gar uppifran och ner blir tydligt i samband med
sokandet efter informanter. Man blir hdnvisad uppat i organisationen.
Ledningen d.v.s. lanspolisméstaren maste ge sitt godkdnnande innan man
kan gé tillbaka ner i organisationen och kontakta enskilda poliser. Denna
organisations-princip, som liknar de moderna demonstranternas
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organisering, skiljer sig frdn de postmoderna demonstranterna, som &r
organiserade i nitverk, ddr var och en endast representerar sig sjélv.

Som en man

Vid Ingripande mot folkmassa (Sarskild polistaktik) organiseras polisen pa ett
for kommenderingen speciellt sétt i grupper med gruppchefer, avdelningar,
avdelningschefer, polisinsatschef, kommenderingschef. Det finns en klar
ledningsstruktur. Order kommer uppifran och som enskild polis férvintas
man folja de beslut som ledningen tar. Det ges inte sdrskilt mycket utrymme
for enskilda initiativ. Man tar pa och av sig hjalm nér ledningen sa beslutar
och man fattar inga egna beslut i den frdgan. Man ingriper/ingriper inte
beroende pa vad ledningen beslutar. Det sker en, somt tidigare nimnts uniformering
och kollektivisering av polisen i samband med denna kommendering. Medan
demonstranterna beskrivs agera som individer, sdgs polisen agera som ’en man”.

Det &r vil en ledningsfrdga hur man skall agera, jag har inget val om jag star dar
ndr jag skall agera och nér jag inte skall agera. (ip 4).

Det finns idag en ambition att anvédnda sig av s.k. uppdragstaktik i
samband med dessa kommenderingar, ddr ledningen 6verldter at
underordnat befél att 16sa den uppgift som han/hon foreldggs efter eget
huvud.

En samling individualister

Aven om poliser tycks utgéra en homogen grupp priglad av stark kdranda
(Ekman, 200; Graner, 2004)) beskriver de sig sjdlva sig som en heterogen
samling av individer och paradoxalt nog verkar denna uniforma grupp besta
av en samling individualister. Av den anledningen utg6r sannolikt
kommenderingen Ingripande mot Folkmassa en mycket annorlunda
arbetssituation, dar man tvingas arbeta som ett kollektiv (en grupp) under
ledning med en gemensam uppgift. Darfor dr det kanske inte konstigt att det
verkar vara just individuella ageranden orsakade av individuella olikheter
mellan enskilda poliser som fér stor betydelse for grupprocesser inom polisen
i samband med dessa kommenderingar (se senare avsnitt). Bl. a. handlar det
om enskilda polisers férméga att hantera frustration och provokationer.

Av polisen beskrivs vissa demonstranter som ungdomar som &r ute efter
att det skall handa nagonting. Men, enligt polisen, géller det 4ven dem sjélva.
Man soker spanning och utmaningar som ger adrenalinkickar. Vissa poliser
bendamns “bla-ljus-poliser. De gillar att arbeta i yttre tjanst som
utryckningspoliser, med ett arbete som &r s.k. hdndelsestyrt, till skillnad frén
narpoliser som skall arbeta mer férebyggande.

Jag tror att alla som soker till polisyrket s6ker spanningen. (ip 4)

Aven om alla poliser sigs s6ka utmaningar beskrivs en del poliser som mer
sjdlvsvaldiga och mer impulsiva (lattantdndliga) 4n andra. Inom gruppen vet
man ofta vilka poliser det dr och de beskrivs ocksa utgora en risk for Gvriga

gruppen.
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Det ges inte utrymme for egna initiativ i sddana har grupperingar och det 4r egentligen

katastrof tycker jag ndr ndgon i gruppen gor egna, tar egna initiativ, for da spricker
helheten i det. /Stoppar man en sén polis?/ Nog olika fran situation till
situation, kanske inte kan ga in och stoppa det d4, for olyckan &r redan skedd, ...
om en polis gér ut pad egen hand och bérjar agera och sé blir det motsittningar,
sd far man plotsligt stélla om, ta varifrén vi dr just d& och da géller det att
skydda béde sig sjédlv och sina egna. (ip 5)

Frégan ar alltsd om olikheter inom polisen mer handlar om personliga
olikheter vad géller temperament &n om olika grupperingar och om detta
ocksa spelar roll for vilken polisroll man viljer att ta, d.v.s. pdverkar val av
tjdnst inom polisen. Det tycks ocksd som om alder, erfarenhet och personlig
mognad spelar roll. En annan skillnad verkar vara mellan polisers syn pa hur
man hanterar det man ser som ett brott. Nagra, som jag skulle vilja kalla Ritt-
skall-vara-riitt-poliser (lag och ordning-poliser), menar att man alltid mdste
ingripa om man ser att ndgon gor sig skyldig till en brottslig handling i lagens
mening.

En demonstration ser jag ju med polisdgon, det ar helt klart. Om folk haller pa
med nagot brottsligt i den hdr demonstrationen &r det svart att forsta

dom...... Dom bryter mot lagen genom sitt agerande och vi dr dér f6r att
uppritthdlla lagen. (ip 4)

Andra poliser kan kanske “se mellan fingrarna” och tycka att det inte adr
ldage att gora ett ingripande, dd det bedoms gora mer skada dn nytta i en viss
situation exempelvis i samband med en demonstration.

Man kan ju inte 14ta det gé for langt heller, borjar de kasta 6lbrukar mot andra
manniskor eller skada andra méanniskor maste ju polisen ingripa, men sa linga
de kastar det p4 gatan ma det vil vara hint, den hér gadngen, d& tar man det
istdllet for att aterstilla ordningen pd plats just dér, den dér tjejen, hade det
varit vid ett annat tillfdlle och hon och en annan kompis hade slingt en 6lburk
pa gatan hade jag sikert sagt till henne men i det hir fallet var det inte ldge att
gora nat. (ip 6)

Innebdr kommenderingen ingripande mot folkmassa en inre kamp mellan
den uppgift man har som vanlig polis (ordningspolis) och den uppgift man
har vid demonstrationer, dar uppgiften &r att vdrna om demokratin? Fragan
ar hur dessa uppgifter forhéller sig till varandra? Ar vissa poliser mera lag-
och ordning-poliser och t o m beredda att riskera oordning for att
uppratthélla lag och ordning.

Som enskild polis tror jag att det dr svart att se att man eskalerar nagonting for
att man gor ett ingripande som é&r helt legitimt.(ip 4 )

Formering

I samband med demonstrationer utgor savil poliser som demonstranter
varsin samling av olika slags poliser fran olika stédllen. Denna hopsamling av
individer kan ses som det forsta skedet i sdvél en intragruppsprocess som en
intergruppsprocess mellan demonstranter och polis. Hur fortsdttningen blir
verkar bl a vara beroende av hur savil polis som demonstranter “formerar”
sig. Om polisen formerar sig som en “massa” svarar demonstranterna med att
bli en “massa” i vilken dven enskilda demonstranter eventuellt maskerar sig.
Om poliserna dessutom dr uniformerade i s.k. skyddsutrustning och rustade
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for att mota en eventuell attack, signalerar de samtidigt “attack”. Ett annat

scenario dr ndr demonstranterna agerar som en massa med ett antal
maskerade demonstranter och polisen savél uniformerar som formerar sig pa
samma sdtt. En polis uttrycker denna skyttegravsformering som en kvarleva
fran andra virldskriget. Vad som utgor starten pd denna formering kan
kanske inte alltid utronas. De olika sidorna (fronterna) triggar varandra
genom sin formering och uniformering (maskering). Denna 6msesidiga
formering bidrar till att skapa en intergruppssituation som kan leda till en
Omsesidig avidentifiering.

Om polisen inte ser att demonstranter till en borjan utgor en samling av
enskilda individer, par, smdgrupper, klungor finns risk att ga in och behandla
dem som om de vore en massa. Begreppet Ingripande mot folkmassa inbjuder
sannolikt till en sddan deindividuation som far konsekvenser for hur polisen
agerar. I det utbildningsmaterial som ingér i den grundutbildning som ges
tinns ocksa foljande citat ”den enskilda forlorar sin identitet och forsvinner in i
massans anonymitet. Utbildningen handlar dessutom, som en polis uttrycker
det, mycket om hur man gar och stér d.v.s. ett annat mer militért satt att
arbeta.

Man lir sig formationer, vad olika kommandon betyder, de som har gjort
militdrtjanst har ett f6rsprang (ip 6)

Med det sdkerhetstinkande som rader idag vdgar inte heller ndgon polis
ge sig in i eller mota en massa som enskild polis utan enbart som en grupp av
specialutbildade, uniformerade och formerade poliser. Man vill inte, som en
polis uttrycker det, riskera att bli kottfars.

Star jag mitt i den hir gruppen uniformerad kliver jag ju inte in i den gruppen
uniformerad for d4 vet jag ju att jag blir kottfars dér, hor till ens egen
overlevnadsstrategi pa ngt sétt. (ip 6)

En polis beskriver en demonstration, dar polisen i syfte att forhindra en
konfrontation gar ut utan skyddsutrusning och vad som hidnde da.

Polisen blev attackerad innan man hann fa pa sig ndgon skyddsutrustning.
Forsoker inom polisen, medveten om att det skapar anonymitet, ger fel signaler,
men inte mer 4n ménniskor, att hdnga hjalmen i kopplet, redan taggat upp ett
steg, som demonstrant ser man skillnad om Kling och Klang &r ute p& stan och
strosar runt. Piketpoliser ger andra signaler. (ip 6)

I hinderna pa ledningen

Polisens formering och uniformering 4r inte ndgot som enskilda polismén
styr Gver, utan som polis &r man i hdnderna pa ledningen. Det géller savél
agerande som inte agerande. En kvinnlig polis beskriver den frustration man
upplever som polis ndr man inte far ingripa ndr demonstranter gor sig
skyldiga till brott (skadegorelse) darfor att ledningen av ndgon anledning
bestamt att inte ingripa. Enligt henne kan det vara sa att ledningen, som i sin
tur dr beroende av sin ledning, har en annan strategi. Exempelvis viljer man
att dokumentera ett brott f6r att kunna agera senare istdllet for att férhindra
det. Som enskild polisman dr man inte informerad om detta och far utan att
forstd varfor std utan att gora nagot.

Dels kan det komma en order, nu skall ni ingripa.....ibland far man en order om

man skall std tillbaka lite grund och det hér 4r ju jattesvart, f6r man kan kénna
en otrolig frustration ndr man star och ser pé elindet, den skadegdorelse som
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bedrivs pé den hiér platsen och sd hélls man tillbaka f6r vi skall inte eskalera ndgonting av
vér ndrvaro dér, i nédsta ldge 10 minuter senare far du order om att du ska ingripa och da
bir du ju pa den har frustrationen. (ip 1)

Vi fick inte ingripa, jag var jatteupprord, Vad jag samtidigt inte visste var att
man hade olika grupper som dokumenterade allt den hér skadegorelsen ...for
att man skulle kunna identifiera individer och &tala i ett senare ldge och hade jag
vetat det ddr kanske jag inte kdnt samma frustration o kunnat tycka att det inte
ar nodvandigt att vi gar in just nu. (ip 1)

Ledningens betydelse {or de grupprocesser som
utvecklas inom polisen.

Befilet visar viagen

Vid goteborgskravallerna kastar inte bara demonstranter sten utan dven
polisen gor sig skyldig till denna handling. Det handlar sannolikt om savél
enskilda poliser som sjdlvsvaldigt gar 6ver en grans av olika skal (handlar i
nodvérn), som grupper av poliser. Enligt en av de poliser jag intervjuar och
som sjdlv presenterar sig som en ”stenkastande polis” kan det ocksa vara
orsakat av ledningen sjélv.

Denne polis beréttar att den grupp av poliser som han leder plotsligt
stannar upp mitt i stenregnet. Detta far enligt honom inte ske eftersom det ar
forenat med livsfara. Normalt leder han sin grupp genom att gd bakom den,
men eftersom det inte gar att gora sig hord i denna situation bryter han sig
igenom och tar ledningen genom att ga framfor. Utan att tdnka tar han en sten
och kastar mot demonstranterna. Poliserna foljer dé hans exempel och borjar
dven de att kasta sten mot demonstranterna, som de darmed lyckas pressa
tillbaka. Enligt denna polis handlade det om 6verlevnad for saval honom
sjdlv som gruppen.

En polis kastar inte sten, man kastar inte sten, men jag star for att jag kastade

sten dé&. Jag skulle lika vl ha kunnat dragit min pistol, men det blev en sten. (ip
5)

Polisen beskriver sitt agerande som en reflexméssig handling i en situation
déar han blir helt tom och slutar tinka. Denna héndelse visar dels pa vilka
starka mellangruppsprocesser som kan utvecklas, men ocksd hur ledarskapet
paverkar inomgruppsskeendet. I detta fall blir befélet offer f6r
mellangruppsdynamiken och indragen i stenkastning. Denna handling
paverkar inomgruppsprocessen sa att poliserna agerar som sin ledare, dvs
kastar sten.

Enskilda polisméns betydelse f6r gruppens
agerande
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Aven om det &r ledningen som styr 6ver poliserna och deras agerande, s&

blir &ven gruppen beroende av de enskilda polismédn som ingdar i den (se
ovan). Man blir beroende av varandra. I en grupp, dar man arbetar ihop och
kanner varandra, beskrivs det som att man ocksa har koll pa varandra.
Ledningen vet hur olika poliser agerar och reagerar. Detta géller exempelvis
specialutbildad polis som piketpolisen. Men i Géteborg hamnade poliser
ibland tillsammans med andra som de inte kdnde och med befal som ocksa
var fraimmande for dem. Som grupp éar polisen beroende av att deras
kollegor inte borjar agera pa egen hand genom att exempelvis lata sig
provoceras av enskilda demonstranter. Om detta hander blir det farligt for
gruppen i o m att det kan utlsa en gruppreaktion hos demonstranterna som
da formerar sig mot polisen. Ddrmed blir inte bara den enskilda polismannan
offer for demonstranternas attack utan hela polisgruppen. I en grupp dar man
kdnner varandra, kan man férebygga detta genom att se till att poliser som dr
sjdlvsvaldiga eller lattantdandliga inte star langst fram. Gruppen ser till att
enskilda poliser inte 6verreagerar.

Om nagon tinder tillbaka d& blir det en direkt konfrontation. (ip 1)

Jag och en kollega, vi stod och tittade pd en tjej som demonstrativt stod och
drack 6l och skét fimpar och fuck you och dr man d4 den polis som snedtdnder
pa den tjejen och gar ur sin grupp, da &r ju skadan skedde, men sd linge ingen
gor det — ingen som gjorde det heller — s8 fortsdtter demonstrationen i lugn och
ro, den har lilla svansen splittrades, det hinde ju ingenting.../ géller det att inte
lata sig triggas av svansen?/Ja absolut, triggas man av ndn, for oftast fdr man ju
kontakt mer eller mindre med olika personer i gruppen och triggas man av det
och agerar ensam, dé dr man farligt ute. Det géller att gruppchefen dr stark och
kan hélla i sin grupp och var och en vet sin plats och vet vad man skall géra inte
gora och skall man gora ett ingripande skall gruppen g tillsammans och gora
det, man kan ju inte lata det ga for 1angt heller, borjar de kasta 6lbrukar mot
andra manniskor eller skada andra méanniskor maste ju polisen ingripa, men sa
linga de kastar det p4 gatan m& det vil vara hint, den hér gdngen, dé tar man
det &n att man &terstéller ordningen pd plats just dér, den dér tjejen, hade det
varit vid ett annat tillfdlle och hon och en annan kompis hade slingt en 6lburk
pa gatan hade jag sikert sagt till henne men i det hir fallet var det inte ldge att
gora nat. (ip 6)

Som polis vet man ofta vilka poliser som later sig provoceras eller som
sjdlva provocerar demonstranter genom sitt sétt att agera eller reagera. Och
enligt polisen utgor dessa personer en sikerhetsrisk i o med att de kan bli den
gnista som far det att tinda.

Egentligen samma individ som alltid nér det blir att man triggas, oftast samma
personer som gor det forst.(ip 1)

Overtradelser dr inte orsakade av ideologiska stéllningstaganden for eller
emot. Som polis 4r man opartisk. Jag tror att de flesta av dagens poliser dr
valdigt insatta i vad man far och vad man inte far gora, dvertramp beror
oftast pd andra orsaker, stress och rddsla. Det finns sékert poliser som ar
rddda for demonstranter ocksd, mycket osdkerhet délig utbildning, dalig
utrustning. Vialutbildad och vdlmotiverad polis &r mindre radda. (ip 3)

I utbildningen Ingripande mot folkmassa ingar en lamplighetsbedomning av
enskilda poliser, men enligt de poliser jag intervjuar fungerar inte detta i
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praktiken. Enligt polisen &r ocksa risken storre att yngre outbildade och
rdadda poliser dverreagerar.

Eftersom befélen har ansvar for enskilda polisers agerande anses de ocksa
utgora det storsta hotet mot gruppen. Enligt en polis som arbetar med
utbildning av poliser i Ingripande mot folkmassa (sarskild polistaktik) utgor
befdl som sjélva 6verreagerar eller missbedémer situationen och beordrar sina
understallda till ingripanden som leder till konfrontationer den storsta faran
vid en kommendering.

Som framgar av ovanstdende blir enskilda polisers agerande
betydelsefulla for gruppen. Individuella ageranden kan sdtta gruppens
sdkerhet pa spel, da det kan utlosa en gruppreaktion hos demonstranterna
som ”“tvingar” den Ovriga gruppen att agera. I vissa grupper tycks det som att
gruppen inser vikten av att halla tillbaka dessa poliser, medan det inte verkar
vara fallet i andra grupper. Dels verkar det finnas skillnader mellan 16st
sammansatta grupper och mer sammansvetsade grupper, dels mellan hur
Oppet - slutet klimat det &r i dessa grupper, vilket i sin tur anses vara en
ledningsfraga.

Undséttning som gruppfenomen

Om en enskild polismans agerande leder till att andra poliser i den egna
gruppen gar pa demonstranterna istéllet for att stoppa sin kollega, far det till
t6ljd att hela gruppen av poliser hamnar i konfrontation med
demonstranterna. Troligtvis dger motsvarande fenomen rum inom
demonstrantgruppen om en enskild demonstrant anses bli attackerad av
polis. Eftersom polisen har som norm att stilla upp for varandra (Ekman.
2001) kommer detta sannolikt i sin tur leda till att &ven andra grupper eller
avdelningar inom organisationen kommer till undsittning och darmed
kommer dven polisen att bli en “massa” i demonstranternas 6gon, &ven om
de sjélva fortfarande ser sig som enskilda poliser. Undséttning riskerar
dédrmed att bidra till en eskalerande krigsprocess.

Om nagon (polis) fér sig en snyting kan man inte garantera vad som héander.
(polisbefal)

Jag akte dit (till Goteborg) for att rddda vérlden, detjag sett och den
rapportering, sa kan jag inte se att det finns nagot forsvar for det
demonstranterna gjorde och det &r ju var uppgift att se till att de inte gor sddana
saker. (ip 4)

Vér uppgift var att undsitta de vanliga kollegorna om ndgon fick problem. (ip

Sammanfattningsvis tycks de processer som sker sdvél mellan som inom
demonstrant- och polisgruppen vara en véaxelverkan av interaktioner pa savél
individ som grupp och organisationsniva.

Pa individnivd handlar det om att enskilda poliser later sig triggas av
enskilda demonstranter. Polisen upplever det som att demonstranter genom
att provocera forsoker f4 dem att ta till batongen — vara den som slar forst. I
Goteborg blev exempelvis - vem som bdrjade, en huvudfraga. Att ge tillbaka,
forsvara sig genom att ga till motattack blir legitimt framforallt om det
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handlar om att agera i nddvérn — att slass for sin egen och gruppens
overlevnad

Om man som enskild polisman inte kan hantera de provokationer man
utsitts for eller om en enskild polis blir utsatt av en demonstrant, hander det
saker i den egna gruppen som far betydelse fér det som sedan hiander mellan
poliser och demonstranter. Om den egna gruppen kommer till undséittning
sker en formering och om polisen inte redan &r skyddsuniformerad, sker
sannolikt dessutom denna uniformering i den situationen, beroende pa vilka
beslut som befélen fattar. Dessa dr i sin tur beroende av géllande hotbild,
sakerhetstankande etc. Det som hdnder kan ses som ett samspel mellan befil -
enskild polisman — grupp av poliser & ena sidan samt enskilda demonstranter
— demonstrantgruppen 4 den andra sidan. I det ldget en grupp av poliser
inom en avdelning hamnar i konfrontation med demonstranter s kommer
fortsdttningen bl. a. att avgoras av om andra grupper eller avdelningar inom
polisen kommer till undséttning.

Det som hinder kan beskrivas i féljande olika steg.

1. en enskild polisman provoceras av enskilda demonstranter
(individniva)

2. polisgruppen gér till attack mot demonstranterna for att undsitta sin

kollega (intragruppniva)

3. demonstranterna gar till motattack mot polisen (intergruppniva)

4. andra polisgrupper undsitter sina kollegor (organisationsniva)

Gruppens 6verlevnad i fokus

Fragan dr om polisen genom att borja undsitta sina kollegor ocksa byter
fokus. Det handlar inte langre om att virna om demokratin och dess
spelregler utan om den egna gruppens sikerhet och 6verlevnad. Exempelvis
utgor tidigare namnda beskrivning ett exempel pa detta, dér befélet tar
ledningen genom att gd i titen och kasta sten for att sdkra savél sin egen som
gruppens overlevnad.

Inom polisen finns idag ett hogt sdkerhetstinkande. Den uniformering som
anvands i samband med demonstrationer bendmns, som tidigare namnts,
skyddsutrustning. Ledningen har ansvar {6r personalens arbetsmiljo. Befél
vagar inte utsitta sig sjdlv eller sina mannar for risken att bli skadad,
samtidigt som man vet att exempelvis skyddsuniformering i sig okar risken
for konfrontationer. Ledningen, som har ansvar for sin personals sékerhet,
hamnar ddrmed i ett dilemma om vad som &r effektivt vs sdkert. Brandmén
skulle man inte l4ta sldcka en brand utan skyddsutrusning, & andra sidan
skulle man inte heller tilldta att de genom sina ingripanden orsakade branden
eller férvdrrade den.

Att sdkerhetstdnkandet styr arbetet innebér att poliser aldrig arbetar
ensamma, utan alltid i dubbelpatrull eller grupp. Genom att formera sig i
grupp vid en demonstration 6kar kanske kadnslan av sakerhet, samtidigt som
denna formering i sig sannolikt ocksd okar risken for att skapa den mottattack
man vill skydda sig mot.
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Det tycks ocksd som om det finns en forestéllning hos polisen om att
man mdaste ha initiativet, annars dr man ute ur leken. Att hamna i underlédge
ar detsamma som att ga under. Det som hinde i Goteborg beskrivs i termer
av liv och dod. Man slogs for sin egen 6verlevnad.

Tankte bara pé att jag méste komma hem till fru och barn. (ip 5)

Man tianker och handlar som om det vore krig.

Gruppen som gransvakt

Det eskalerande férlopp som beskrivits ovan sker inte alltid. Det dr beroende
av hur savél poliser som demonstranter hanterar enskilda individer inom sina
grupper, vilket kan illustreras av féljande situation.

En polis berdttar om en grupp ungdomar som stdr och sjunger i samband
med en “insdckning”. Pl6tsligt borjar en av ungdomarna att agera. I detta fall
tas han om hand av den egna gruppen som tar honom dérifrdn och lugnet
aterstills, men denna hindelse, som beskrivs som en snedtdndning, skulle
enligt denne polis mycket val kunnat resultera i att ndgon polis, av rddsla i
denna uppskruvade situation ocksd snedtdnder. Darmed skulle det kunna
utvecklas helt annorlunda &n vad det gjorde nu. Sannolikt hade ungdomarna
istdllet fOr att ta bort sin kamrat da gétt till attack mot polisen, vilket i sin tur
hade lett till att andra poliser kommit till undséttning och en grupp- mot -
grupp konfrontation blivit ett faktum.

Ett ging ungdomar som stod och sjéng, en av dom som sjong jattevackert ... o s§
helt pl6tsligt for det grejer i luften, det var som om ndgon hade tryckt pa en
knapp pd honom s& han exploderade och da var det gudskelov kompisar som
tog hand om honom s att han férsvann, men d4 kan jag ju ocksé se att polisen
hér, om nagon tinder tillbaka hir, sa blir det ju en direkt konfrontation, fér da
hade ju inte dom hir kompisarna tagit bort honom utan da hade det blivit en
konfrontation istdllet... just d& det dr viktigt att inte ndgon Gverreagerar och
springer ut sjdlv utan man hela tiden héller gruppen stabil. (ip 6)

Enskilda initiativ pa gott och ont

I Goteborg arbetade polisen med dialog och férhandling som férebyggande
atgdrder. Frdgan dr dock om den dialog som sker mellan enskilda polismén
och enskilda demonstranter fore en demonstration har effekter i en
intergruppsituation, dar det savél sker en 6msesidig avidentifiering mellan
poliser och demonstranter som en férdndring av den egna identiteten hos
savél enskilda poliser som demonstranter. Om en férhandling skall komma
tillstdnd maste det skapas férutsdttningar for samtal mellan enskilda
demonstranter och enskilda poliser under en demonstration. En polis vittnar
om att det faktiskt &r mojligt att dstadkomma dven i en krigssituation. Pa
frdgan om en kontakt far ndgon effekt i det ldge dar det redan ar ett
stallningskrig mellan demonstranter och poliser svarar denne polis.



20

Det tror jag att det har, men det géller ju att den som forhandlar for
demonstranterna har demonstranternas fortroende. Frén polisens sida har vi ju
en inarbetad organisation s& om ndgon siger till oss att vi skall férhandla med
Pelle Pettersson s& gor vi ju det men om Pelle Pettersson inte har det uppdraget
frdn demonstranterna sa faller det ju darfér att dom inte dr organiserade eller det
kanske dr en klick som &r organiserade men resten dr det inte. Jag vet att pa
Jarntorget, pa lordagen trorjag att det var, nér vi hade inringat folk si var detju
en av demonstranterna som trddde fram och han férsokte da pa ndgot sitt att fa
demonstranternas mandat att férhandla med polisen och det fick han ju av stora
delar, men inte riktigt av alla tror jag och d& blev det lite av den situationen, tror
jag, att dom som han hade mandat att férhandla med polisen tystade ner dom
som inte tyckte att han skulle forhandla, det 4r ju lite den hér organisationsbiten
och han slet sitt har far att fa till ett ganska 1&st lage och han lyckades i stora
delar samtidigt som polisen var tvungna att ha vissa kriterier som skulle
uppfyllas for att man skulle..... f6r jag har f6r mig att det var d& som det hir
ryktet om dom bevipnade terroristerna skulle ha kommit, sa att f6r att dom
skulle fa lamna denna inringning sd var dom tvungna att visiteras, dar kunde
inte poliserna sldppa pé det, férhandlade om att dom skulle bli slippta mot
visitering, sa uppfattade jag det och det lyckades till slut. (ip 6)

Det tycks sdledes som att en hédndelse mellan enskilda demonstranter och
poliser savil kan utldsa gruppkonfrontationer som vara ett mote som far det
att trappa ner. Det senare bygger pa kontakt och dialog mellan enskilda
representanter for vi och dom.

En kamp om spelets regler

Det verkar som om det som hdnder under en demonstration mellan polis och
demonstranter blir en fraga om ”spelets regler”. Polisen &r dér for att
uppratthélla lag och ordning och hur de férhéller sig till demonstranterna
verkar vara mer en frdga om hur demonstranterna forhéller sig till de regler
som géller.

Det dr svansen som inte vill infoga sig. Dom som vill framféra ndgonting, dom
finner sig i dom regler som behévs. (ip 6)

Det verkar alltsd som om polisen kategoriserar demonstranter utifrdn hur de
foljer spelets regler. Detta blir tydligt i den konflikt som orsakas av ndr
polisen bestimmer sig for att spédrra av det omrdde dar demonstranterna
befinner sig.

Ohorsamhet mot ordningsmakt

Under intervjuerna beskrivs den motséittning mellan demonstranter och
poliser som uppstér nér polisen bestimmer sig for att den plats dar
demonstranterna befinner sig inte langre &r tilldten att vara pa
(tilltradesforbud) Att polisen bestimmer sig fOr att spdrra av en gata eller en
plats &r ett speldrag i det demokratiska spelet som fordandrar
forutsdttningarna for demonstranterna, som kanske inte ens forstar att det
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inte langre dr tilldtet utan t o m ett brott enligt lag att vara pa den plats som
tidigare varit tilldten att vistas pa.

Daérvid finns risk for konfrontation genom att polisen dikterar villkoren
och de, som inte gor som polisen sdger, kan démas {or ohorsamhet mot
ordningsmakt. Polisen menar dessutom att den som inte gar dérifrdn inte bara
gor sig skyldig till en brottslig handling utan &ven genom att vélja att stanna
kvar har valt sida. Darmed kan de behandlas pd samma sétt som de som
betraktas som provokatdrer. Alla dras 6ver samma kam.

Tanker att dom som har rent mjél i pdsen dom gér dérifrdn, dom som blir kvar
har valt sida....(ip 4)

Tidigare forskning har visat hur demonstranter tappar tilltron till polisen.
Var forskning visar att @&ven polisen tappar tilltron till demonstranter, nir de
inte hérsammar polisen eller gor som de blir tillsagda och gor sig skyldiga till
ohorsamhet mot ordningsmakt. “Om en deltagare i en folksamling som stor
den allménna ordningen inte ldmnar en f6r ordningens uppratthdllande
meddelad befallning gor han eller hon sig skyldig till ohdrsamhet mot
ordningsmakt. Det gor dven den som deltar i en ordningsstorande folksamling
och som trénger in pa ett omrade som blivit fridlyst eller avsparrat”.
(Goteborgskommittén, 2002 )

Nir polisen genomfor sin husrannsakan pd Hvitfeldska gymnasiet i
Goteborg uppmanas alla att lamna platsen, enligt polisen. De som inte gor det
uppfattas av polisen ha gjort ett val som innebér att de stillt sig pa
provokatorernas sida mot polisen. Dérefter har de inte rétt att ga fran platsen
eftersom de da dr kategoriserade som skyldiga till ett brott.

Dikotomisering

Polisen tycks vara vdl medveten om att demonstranter inte utgér en homogen
“massa”. Enligt polisen finns flera olika grupper. Man pratar om de som
demonstrerar av ideologiska eller politiska skil och de som demonstrerar f6r
att brdka (antidemonstranter). Man talar ocksd om en kirna och en svans.

Man ser inte demonstranter som en massa, tycker att man ser ganska direkt vilka
som dr dér for att demonstrera... de 4r engagerade och vilka som inte &r déir for
den sakens skull utan dr dér for att se om det hander ndgot /?/, man ser det pa
beteende, man ser det pd engagemanget, ser vilka som ar fullstindigt
ointresserade av att lyssna p& de som talar utan dricker 6l och slidnger fimpar.
(ip 6).

Demonstranter &r ju alla som ha en &siktsyttring, maéste tdnka sig ett
demonstrationstag, att man demonstrerar for eller emot ndgonting, och dir har
viju alla kategorier, inte bara dom som demonstrerar for att gora sin rost hord,
utan det finns ocksa en annan demonstration under samma tid och som inte &dr
dér for att gora sin rost hord utan kanske for att stéra ndgon annan eller den
egna demonstration och sen har du ju alla dom andra som bara féljer med och
de hidr ménniskorna maste man ju faktiskt beméta olika, det dr det hdr som ar sa
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svart for demonstranter &r ju inte bara en massa utan massor med olika kategorier. (ip 1)

Demonstranter d&r de som demonstrerar for att gora sin rost hord (goda
avsikter) medan “svansen” dr ute efter att ndgot skall hdnda, exempelvis
konfrontationer med polisen och provokatirer. De vill stélla till med brak. For
polisen verkar det vara oviktigt om man brdkar av ideologiska skal eller inte,
eller vilken ideologi som foéresprdkas. Man avideologiserar sdledes inte bara
sig sjdlva utan dven vissa av ungdomarna - de som inte &dr déar for att
demonstrera.

Titta pa reclaim, en jattemassa som demonstrerar for att dterta gatan, men i den
demonstrationen har du den dér klicken som dr dér for att idka skadegorelse ,
provocera o dom kanske egentligen inte har ideologin i det men dom har tagit
till sig den for att vara dér och stéra (ip 1)

I tidigare ndimnda utbildningsmaterial gors en dikotomisering av
demonstranterna i en valdsminoritet, som ses som anférare och en majoritet
som betraktas som en flock. “Kom ihdg att en massa styrs av flockbeteende.
Det finns alltid ledare som kontrollerar massan.” Detta synsatt, som dr en
kombination av le Bon och Allports teorier, verkar styra polisens taktik. Man
maste ta bort anforarna fran flocken eller som det star i Géteborgskommitténs
rapport — skilja agnarna fran vetet (Goteborgskommittén, 2002) och en av
polisens uppgifter i Goteborg var bl a att stinga av folk som man trodde var
pa vég att stdlla till brak.

Nir vi var dér nere , alla som hade det utseendet som man triffade p8, dom
tyckte man att dom tillhérde dom hir brakmakarna Ja ,man har lite speciella
kldder, kanske rasta eller dreadlocks, kommer i smagrupper och som man ser
kommer att brdka néista géng, eller har brdkat /Hur ser dom ut som man tinker,
dom kommer inte att bréka?/ (Skrattar) nu tinker jag bara ndr man ser dom pa
stan. Inte som demonstranter, fick i uppgift att stinga av folk som vi trodde var
pa vég att stdlla till brak, vissa som man kunde bortse fran . ex Agda 70 ar.
Bedomde pé utseendet, hade inget annat att g& pa. (ip 4)

Samtidigt verkar det som att det finns en annan indelning som styr det
praktiska arbetet, ddr man skiljer mellan demonstranter (de som vill gora sin
rost hord) och som foljer spelets regler och de som &r dér for att braka och inte
toljer spelets regler.

Vissa demonstranter dr ocksd maskerade fran borjan, sjalar, luvor, fast de inte ar
uppdragna. Som polis ser man att om det blir problem &r det med dom. (ip 5)

Demokrati inom lagens ramdrken

Alla poliser talar sig varma for de demokratiska rattigheter vi har i Sverige

En av de bésta rittigheter vi har i Sverige, en fri och réttighet som alla skall ha,
det géller ju bdde fascister och nazister o anarkister. (ip 2)
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Men det géller att halla sig inom lagens ramérken.

Lagstiftarna har ju satt upp kriterier f6r upplopp, ohérsamhet mot
ordningsmakt, s da f&r man g4 efter de, att man sitter sig ner pa gator och torg
eller vandaliserar, d4 har man ju begétt ett brott. Sen kanske jag haller med
reclaim, som de tycker, men pa det séttet de visar upp det, det ar véldigt daligt,
det ska man lagféra.(ip 2)

Det dr ju sa lagstiftningen sédger i alla fall, om du har gett en befallning att folk
skall ga dérifrdn, d4 har man ju ganska stora befogenheter pa dom som &r
kvar.(ip 4)

En demonstration ser jag ju med polisdgon, det ar helt klart. Om folk haller pa
med ndgot brottsligt i den hiar demonstrationen &r det svart att férstd dom... inte
ser till att dom hér som héller p&d med det kommer fram, att man struntar i det
eller doljer det, hjdlper till att dolja det. /Vad &r det man ser som brottsligt med
de hir poliségonen?/ Ja,, vidldsamt upplopp, skadegorelse eller annat som man
kan gora i skydd av den hér folkmassan. (ip 4)

Demokratins vaktare

Polisen ser sig som demokratins viktare. De ér tillsatta av staten for att svara
for att lagen efterfoljs. Det blir som en slags domarroll i det demokratiska spel
som savél definieras som regleras av samhallets lagar och férordningar. Som
polis har man dessutom inte bara réttighet utan dven skyldighet att, om det
behovs, dven anvanda vald vid brott mot spelets regler.

Vi dr ju tvungna att ingripa och vi ingriper ju i statens tjanst, vi har ju inget
egenintresse, bara for att vi tycker att det dr kul att flytta pd 200 demonstranter,
utan vi dr ju styrda av lagar och férordningar, regering och riskdagen hela vigen
ner. (ip 3)

Ens rédttspatos dr s att man skall ingripa liksom mot brott och att inte ingripa,
som ocksd kommit order om pé de hir gatufesterna, det har varit jittestressande
fér dom som har jobbat. (ip 4)

P4 samma sétt som préster ser sig som Guds stillforetrddare pa jorden och
agerar i Guds namn tycks polisen se sig som den statliga demokratins
foretrddare som agerar i lagens namn. Detta &dr ocksa i 6verensstimmelse med
den samhalleliga institutionens uppdrag till den professionella gruppen.

Andamalet helgar medlen

Till skillnad frdn demonstranterna har polisen inte bara ritt utan dven
skyldighet att i vissa ldgen anvidnda véld. Stenkastning uttalar man sig dock
om p4a olika sdtt. Ndgra anser att det inte &r rétt att kasta sten. Poliser kastar
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inte sten, (vilket &ven den polis som kastat sten sdger) Stenkastning &r inte
lagligt, till skillnad frén att anvdnda skjutvapen.

Att man tar sten och kastar, det dr inte lampligt, kasta sten har man ingen laglig
rdtt till. blir likadan som pobeln, sdg en som kastade sten, han ar valdigt
impulsiv, maste ha blivit kortslutning, skdms nir man ser det. (ip 2).

Vi skulle ha skjutit varningsskott mycket tidigare, man &r s& radd, ingen vill
skjuta ndgon, det yttersta, det sista som finns i verktygsladan, férsoker forhala
det. (ip 2)

En annan polis menar dock att man far kasta sten eftersom ingen polis som
kastat sten d&nnu blivit d6md for det.

Kasta sten far man gora, det dr ju utrett, helt ok. Ja rent proffsigt ur ett
polisperspektiv ser det ju inte bra ut, men det dr ju en annan sak men rent
juridiskt. (ip 3)

Gemensam sak

Polisen kan ocksa beskriva situationer ddr demonstranter och polis utgar fran
att man har en gemensam uppgift att se till att demonstrationen fungerar.

Var uppgift att se till att demonstrationen gar lugnt till, om vi far information att
det skulle ha nistlat sig in terrorister i den hir gruppen ar det givet att vi méste
vara observanta pa andra saker, d4 har ju bilden forandrat sig och det var vil det
som hédnde sista dagen i G6teborg ocksa da det framkom att det skulle ha
kommit négra tyska terrorister. (ip 6)

Denne polis berédttar om en demonstration déar kurder demonstrerar for

sin ratt

Dom var otroligt tacksamma for att vi hjdlper dom att genomféra den pd ett bra
sdtt. P4 slutet av demonstrationen spred sig ett rykte att en kurd hade en flaska
bensin pé sig och att man misstinkte att han tinkte tinda eld p4 sig, férstora
demonstrationen, varpd dom sjélva och alla i demonstrationen blev vildigt
observanta att leta ritt pd den hér killen och bad oss om hjélp att hitta den hir
killen, det hinde ingenting, dom som vill demonstrera har ndgot de vill framféra
och de vill framféra det i lugn och ro. (ip 6)
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Sammanfattande diskussion

Denna studie visar att kravaller inte bara kan ses som ett
mellangruppsfenomen (poliser vs demonstranter) utan som ett &n mer
komplext samspel mellan inomgruppsprocesser och mellangruppsprocesser. Nar det
gdller demonstranter har det i tidigare studier visat sig att det som hander
mellan poliser och demonstranter paverkar det som hidnder mellan olika
grupperingar inom demonstrantgruppen, vilket i sin tur paverkar
hindelseutvecklingen mellan grupperna. I denna studie fokuseras pa det som
hander inom polisen i motsvarande situation.

Medan demonstranter anses vara fria att sjdlva bestimma sdvél om de vill
delta i en demonstration som hur de vill delta, &r poliserna, som de uttrycker
det, inte dér frivilligt utan i tjinsten. Som poliser far de ikldda sig en annan
roll &n sin vanliga polisroll nér de tas ut till en kommendering av detta slag.
Det innebér sdvél en annan uniformering som formering. Detta tycks dven
innebédra en aupersonifiering i den meningen att man kdnner sig anonymiserad
(man blir en skold och hjalm f6r demonstranterna), ofri att ta egna initiativ
och beslut dd man ingdr som en i en grupp understélld ett gruppbefil, som i
sin tur dr understélld en avdelningschef etc. Som enskild polis ingdr man i en
organisation (kommendering) som &dr mer eller mindre hierarkisk och
regelstyrd.

Aven om det rent organisatoriskt verkar handla om gruppers ageranden,
sa tycks enskilda individers (polisers) handlingar vara av avgorande
betydelse for det som sedan hander saval mellan grupper inom polisen och
organisationen i stort. Det verkar som om det som startar processen, far det
att tinda, dr beroende av hur samspelet mellan enskilda poliser och enskilda
demonstranter utvecklas. Poliser hanterar rddsla och frustration pd olika satt
och inom polisen finns det poliser som beskrivs vara mer lattantdndliga och
impulsiva dn andra. Olika poliser bedomer ocksa situationer olika. Om en
enskild polis inte klarar av hélla sig inom gruppen och att forhélla sig
professionellt i en provokativ situation, utan later sig triggas och gar till
attack eller motattack, genom att exempelvis ta till batongen eller bete sig
krankande pd ndgot sitt, sd kan det bli starten till en grupprocess. Det dr pa
samma satt som med larare (Colnerud & Granstrom, 2002). ”Nar eleverna ar
intresserade och lydiga kan ldrare utan svérighet leva upp till sin roll. Men i
det 6gonblick som eleverna inte lever upp till de férviantande elevrollerna
utgor de ett direkt hot mot ldraren” (ibid s 108). For larare handlar det om att
den professionella rollen eller det professionella jaget inte &r tillrdackligt stark
for att skydda lararens personliga jag. Detta géller sannolikt dven dessa
poliser. Men dessutom verkar dessa provokationer dven utgora ett hot mot
och ddrmed krankning av sjdlva polisjaget. Att vara polis upplevs, som
tidigare ndmnts, som om det vore en personlig identitet. Och for att leva upp
till sin polisroll maste man ingripa i varje lige dar méanniskor gor sig skyldig
till en i lagens mening brottslig handling. Troligtvis géller detta i hogre grad
yngre och mer oerfarna poliser. Fragan &r ocksa om det finns en konflikt
mellan yrkesrollen som vanlig polis och den sdrskilda polisroll som géller i
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samband med sdrskild polistaktik och att denna professionella roll dels ar

oklarare, dels hamnar i motsittning till den vanliga polisrollen, ddr man
huvudsakligen ingriper mot ndgon eller ndgra individer i samband med en
lag6vertradelse. Vid Ingripande mot folkmassa handlar det om att ingd som en
del i en grupp och organisation, i ett arbete dér enskilda personer ocksa utgor
en del av en grupp och organisation. Det som blir mgjligt att gora som vanlig
polis dr kanske inte ldge att gora i detta sdrskilda polisarbete.

Om en enskild polis later sig provoceras eller agerar pd annat satt, far det
konsekvenser for den 6vriga gruppen, som da dras in i konfrontationer med
demonstranterna. Om polisgruppen inte klarar av att hantera detta, kommer
detta att uppmérksammas av andra grupper inom polisen, som da dr beredda
att komma till undséttning, dvs stéller sig pa sina kollegors sida mot
demonstranterna. Ddrmed riskerar d&ven polisen att bli en “massa” som dras
in i ett krig med demonstranterna som en “massa”. Nu handlar det inte
langre om att virna om demokratin. Kampen om spelets regler har 6vergatt
till en kamp om liv och déd.

Sammanfattande slutsatser av denna studie.

1. Vanligt polisarbete bygger pa enskilda polisers formaga att hantera
situationer som sjdlvstindiga och autonoma individer. Han/hon bedémer
sjdlv situationen och tar stéllning till eventuella ingripanden.

2. Sédrskilt polisarbete i grupp stéller andra krav pa enskilda polismén vad
galler férmdga att inordna sig i en grupp, underordna sig andras beslut etc.

3. Om en enskild polis faller ur ramen och agerar pa egen hand (gér till attack
mot enskild demonstrant kan det ge upphov till tva processer.

a. Mellangruppsprocess genom att demonstranterna gar till attack mot
polisen.

b. Inomgruppsprocess genom att andra poliser i sdvil den egna gruppen
som andra grupper undsitter och férsvarar sin kollega.

4. Nér polisen 6vergdr till att undsitta sina kollegor har den ursprungliga
uppgiften att forsvara demokratin 6vergatt till sjalvforsvar. Fred har blivit
krig.
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